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Introduccién

La salud de las personas viene determinada por un conjunto de factores sociales y econémicos,
ambientales, por las condiciones de vida y trabajo, y por el grado de cohesién social. Con esta
perspectiva, el sector sanitario ha de mirar cada vez mas hacia la promocion de la salud, mas allé de la
provisidn de servicios clinicos y curativos. Partimos de una idea integral de la salud, que tiene
componentes biolégicos aunque también psicolégicos, sociales y espirituales. Hay que atenderlos
todos si se desea lograr el maximo grado de salud. Por eso es necesario centrar la mirada en las
actuaciones que podemos realizar para acercarnos a lo que nos da bienestar y nos hace sentir mejor,
sin dejar de tratar la enfermedad.

La perspectiva salutogénica, que mira mas hacia la salud que hacia la enfermedad, esta
incorporandose a la practica clinica. El trabajo en red y la participacion ciudadana son sus pilares
fundamentales. Por ello, la responsabilidad de la promocién de la salud en los servicios de salud ha de
ser compartida entre los individuos, la comunidad, los profesionales de la salud y los equipos
directivos. Lograr el objetivo de promocién de la salud supone dotar de herramientas, conocimientos y
recursos a la ciudadania, a las comunidades y a los profesionales para que puedan tener mayor
control de su propia salud, para hacerlos conscientes de sus capacidades para tomar las decisiones
mas adecuadas sobre su propia salud, la de su comunidad o la de la poblacién de la que son
responsables. Este enfoque salutogénico es compatible y complementario con otras acciones
individuales, grupales y comunitarias.

Para trabajar con esta perspectiva, los servicios sociosanitarios y la atencién primaria tienen un papel
clave. Por lo tanto, se hace necesario ayudar a los profesionales a desarrollar conocimientos, actitudes
y habilidades. En 2015 se elaboré el documento Guia para la elaboracién del mapa de activos en
salud en las Islas Baleares’® con el fin de servir de apoyo a todos los equipos de atencién primaria de
las Islas Baleares que deseasen poner en marcha o reconducir un proceso de participacion
comunitaria de identificacién de los activos de la comunidad.’

El mapa de activos ha sido elaborado por el grupo de activos para la salud, que es el grupo motor,
formado por profesionales de los centros de salud, organizaciones, asociaciones, entidades y
ciudadanos de la zona basica de salud.” Una vez identificados los activos para la salud hay que dar un
paso adelante para que los profesionales sanitarios y del trabajo social puedan recomendarlos.

Asi pues, la PRESCRIPCION SOCIAL es un mecanismo formal con el que los profesionales de la salud
envian a las personas a las que atienden a alguna de las actividades (deportivas, culturales, sociales...)
que ofertan las entidades de su entorno con las que tienen un acuerdo de colaboracién.” Ello implica
fomentar relaciones con otros sectores, entidades, asociaciones o agentes del barrio, o mejorar la
coordinacién con aquellos con los que ya se trabaja, desde el convencimiento de que las causas de la
mayoria de los problemas de salud atendidos en las consultas de atencidén primaria son
multifactoriales y que, por lo tanto, también tiene que serlo su abordaje. La prescripcién social en el
servicio de salud busca abordar las necesidades de las personas de una forma integral.

Se ha demostrado que, ademéas de ampliar los recursos terapéuticos disponibles en la atencién
primaria, la prescripcién social es Util para ayudar a las personas con factores de riesgo psicosocial,
sobre todo a las que no requieren tratamientos farmacéuticos o de psicoterapia —o no desean
participar en ellos— y ayudarles a adquirir habitos saludables, llevar una vida mas activa y mejorar su
red social.’
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8 Guila para la prescripcion social de activos para la salud en las Islas Baleares

Se pretende que el proceso de identificacién de activos para la salud y la posterior prescripcion social
sean, en si mismos, elementos generadores de salud que permitan, en primer lugar, que la ciudadania
aumente sus conocimientos y su percepcién de control sobre la realidad que la rodea; en segundo
lugar, que los profesionales de la atencién primaria conozcan mejor el territorio y los contextos donde
vive la ciudadania que influyen en la calidad de vida de las personas, y, en tercer lugar, que mejore la
cohesién social de la comunidad.

La finalidad de esta guia es servir de apoyo a todos los equipos de atencién primaria de las Islas
Baleares que deseen poner en marcha o reconducir un proceso de prescripcion social. El modelo que
proponemos es el descrito por Kimberlee,” en el que hay cuatro niveles de prescripcion social.
Pretendemos dar las herramientas para poder alcanzar los niveles 3 y 4 (véase la figura 1, en la pagina
siguiente).

Una vez identificados los activos para la salud, el profesional sociosanitario puede hacer prescripcion
social siguiendo los pasos propuestos en esta guia.

Para elaborar este documento hemos utilizado experiencias previas de centros de salud de las Islas
Baleares,”® de otras comunidades auténomas,”” " y el manual del componente comunitario del
proyecto de investigacion EIRA de la Red de Investigacién en Actividades Preventivas y de Promocion
de la Salud (redIAPP)."

Este documento es el fruto de la labor de un grupo de trabajo multidisciplinario de profesionales de la
Consejeria de Salud y Consumo del Gobierno de las Islas Baleares, que se reunieron periédicamente
durante el afio 2018.
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a prescripcion socia

Guia para |

Figura 1. Adaptacion del modelo de prescripcién social de Kimberlee®

Nivel

Qué

Quién

Acuerdo
formal

Ejemplo

1
Servicio de informacién/orientacién

Recomendacion de recursos que puedan
ayudar individualmente a la persona a
mejorar su bienestar

La persona acude directamente al recurso
por iniciativa propia cuando le hacen

una recomendacion de cambio de estilo
de vida

No establecido

El profesional recomienda dejar de fumar,
la persona se inscribe en un taller para
dejar de fumar que organiza la asociacion
contra el cancer de su barriada que le ha
recomendado una vecina

2
Prescripcién social leve

Derivacion para tratar una necesidad
especifica o con un objetivo especifico

El profesional sanitario la deriva a
programas/recursos de la comunidad

No establecido

El profesional recomienda actividad fisica
y envia a la persona a informarse a la
asociacion de gente mayor donde sabe
que se hacen actividades diversas

La persona referente atiende a la persona
derivada de forma holistica. Se llega
desde los modelos 3,2 01

4
Prescripcion social holistica

G CONSELLERIA
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Acuerdo formal entre el EAP y el
proveedor externo de prescripcion
social

El proveedor conoce servicios y redes
locales para conectarlas con la persona
derivada

Producto del trabajo conjunto entre

el EAP y el proveedor de prescripc
social

El proveedor trata a la persona de
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Obijetivos

= Ofrecer a los profesionales sociosanitarios de los centros de salud una guia para poder incorporar
la prescripcién social a la practica asistencial.

= Establecer el seguimiento y la evaluacion del proceso entre los profesionales sociosanitarios que
hacen prescripcién social y las entidades identificadas como activos para la salud con las que se
puede subscribir un acuerdo de colaboracién (véase el anexo 1).

o Ofrecer un médulo dentro de la historia de salud (e-SIAP) para integrar la prescripcion social en la
consulta.

A quién se dirige

s Profesionales sanitarios y del trabajo social de los centros de salud donde se ha hecho la
identificacion de activos para la salud siguiendo la metodologia propuesta por la Guia para la
elaboracion del mapa de activos en salud en las Islas Baleares:?

o Entidades identificadas como activos para la salud con las que puede subscribirse un acuerdo de
colaboracién para la recomendacién de las actividades que ofertan.

Poblacidn diana

Personas atendidas en la consulta por profesionales sanitarios y del trabajo social de los centros de
salud donde previamente se ha hecho la identificacién de activos para la salud segin la metodologia
propuesta por la Guia para la elaboracién del mapa de activos en salud en las Islas Baleares:?
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Guia para la prescripcion social de activos para la salud en las Islas Baleares N

Metodologia

Pasos previos como equipo atencién primaria para poder realizar prescripcion social

Hay que partir de la identificacion de activos, una vez compartidos con la comunidad e incluidos en la
web «Localiza saludy, del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social. A partir de aqui
recomendamos los pasos siguientes:

1) Presentacién del proyecto al equipo de atencién primaria y adhesién al proyecto

Los profesionales del centro de salud que han participado en la identificacién de activos de la zona
basica de salud tienen que convocar una REUNION INFORMATIVA para explicar a todo el equipo de
atencién primaria (EAP) el procedimiento de prescripcion social, que ha de incluir los elementos
siguientes:

@ cronograma de elaboracién del mapa de activos de la zona bésica de salud

o salud comunitaria basada en activos para la salud

@ evidencia en prescripcion social

= mapa de activos de la zona bésica de salud

El EAP decidird qué personas lideraran el proceso.

2) ;Qué activos se desea prescribir?

En esta reunién, el EAP tiene que hacer una propuesta sobre cuéles de las actividades que ofertan las
entidades identificadas como activos para la salud pueden ser prescritas por los profesionales a la
poblacién destinataria. Estas actividades deben cumplir unos requisitos minimos, descritos en la
tabla 1.

Tabla 1. Criterios para que una actividad pueda prescribirse

Existe algun tipo de evaluacién positiva en la recomendacion de este tipo de actividad y el posible
beneficio que podria tener en términos de resultados de salud.

Existe evidencia clara que realizar este tipo de actividad no produce un efecto perjudicial en la salud.

La actividad que se desarrollara no tiene animo de lucro.

Si la actividad supone un coste, debe cumplir alguno de estos requisitos:

s Recurso publico.

o Actividad ofertada por una fundacién o una ONG (sin animo de lucro).

o |dentificado como activo por la poblacién.

o Los precios son similares a los de un recurso publico o la actividad tiene un precio reducido para
subgrupos prioritarios de poblacién.

La actividad se integra en alguna de las lineas de la Estrategia de promocién de la salud y

prevencion” (alimentacion, actividad fisica, alcohol, tabaco, bienestar emocional, relaciones parentales

positivas, envejecimiento activo) y/o en la Estrategia social de promocién de la salud de las Islas
Baleares 2016-2026."

La actividad tiene sostenibilidad en el tiempo, con un minimo de seis meses.

La actividad contribuye a reducir las desigualdades sociales o favorece la equidad en materia de
salud.

Fuente: adaptacion de la implementacién de mapas de activos para la salud en Catalufia y en Asturias.”
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3) Implicacién del grupo de activos en la prescripcidn social

Las personas del EAP que lideren el proceso tienen que convocar una REUNION CON EL GRUPO DE
ACTIVOS PARA LA SALUD para explicarles el proyecto de prescripcion social y, posteriormente, plantear si
los miembros del grupo desean continuar participando y con qué grado de implicacién (figura 2);
también hay que plantear la necesidad de hacer nuevas incorporaciones, como personal del
ayuntamiento y/o de los servicios sociales, por ejemplo.

Figura 2: Gradiente de participacion o grado de implicacion

Corresponsabilizarse

Colaborar
Formar parte

A continuacioén, hay que valorar las actividades propuestas por los profesionales del centro de salud; el
grupo de activos tiene informaciéon complementaria a la de los profesionales para valorar la
factibilidad del acuerdo de prescripcion con los activos para la salud que realizan las actividades
propuestas. Para finalizar, el grupo debe consensuar como plasmar el contacto y quién seré el enlace
en cada una de las entidades identificadas como activos para la salud con las que se ha decidido que
se realizard prescripcién social.

4) Circuito de derivacién y acuerdo de colaboracién

La persona que represente al EAP y/o alguna persona del grupo de activos tiene que reunirse con los
agentes responsables de los activos para la salud para coordinar el circuito de prescripcién social. En
la reunién deben tratarse estos puntos:

1. Explicar el proyecto: qué es la prescripcion social (se dispone de un folleto que puede servir de
ayuda, véase el anexo 2) y qué implicaciones tiene para la entidad identificada como activo para la
salud.

2. Consensuar las actividades que podran prescribirse desde el EAP, la poblacién destinataria, las
condiciones de derivacion, cuantas personas puede asumir la entidad identificada como activo
para la salud por cada actividad ofertada, como ha de ser el circuito de derivacion, cuél sera la
fecha de inicio y cémo se hara el seguimiento (cobmo comunicar las incidencias y la periodicidad de
las reuniones de evaluacién). Recomendamos revisar la informacién introducida en la web
«Localiza salud», por si es necesario actualizarla. En la propia web hay una guia para ayudar a
incorporar de nuevos activos para la salud.”

3. Subscribir el acuerdo de colaboracién (véase un modelo en el anexo). El acuerdo tendré una
vigencia de dos afos, salvo que alguna de las partes exprese lo contrario. Dicho acuerdo se
renovara automaticamente en las reuniones de seguimiento, que deben hacerse como minimo una
vez al afo.

Cuando exista una entidad identificada como activos para la salud que oferte actividades que afecten a
mas de un centro de salud o sean especificas para una parte de la ciudadania, hay que encontrar la
forma de consensuar con todas las partes implicadas que todos los ciudadanos que puedan
beneficiarse de la prescripcion social puedan acceder a ella, sin crear desigualdades. Un ejemplo de
esta situacion son las actividades que oferta el Instituto Municipal de Deportes del Ayuntamiento de
Palma. Si se da el caso, hay que contactar con la direccién de atencién primaria correspondiente para
activar la gestion del acuerdo de colaboracién.
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5) Informar al EAP sobre los acuerdos establecidos

Una vez establecidos los criterios y los circuitos de derivacién y firmados los acuerdos de colaboracién,
es necesaria una reunion para informar al EAP sobre los acuerdos establecidos con las entidades
identificadas como activos para la salud que pueden prescribirse desde el centro de salud.

Existe un compromiso implicito de respetar dichos acuerdos y de informar sobre las incidencias que
surjan siguiendo el circuito interno establecido en el centro de salud.

Figura 3. Resumen de los pasos previos como equipo de atencién primaria para poder realizar prescripcién social

Reunion informativa con el EAP sobre el procedimiento de prescripcién social

|4l

En la reunién informativa, el EAP debe hacer una propuesta de las actividades identificadas por
el grupo de activos y la poblacién destinataria que cumplan los requisitos minimos establecidos
y que puedan ser prescritas por los profesionales del EAP

|¢

Reunién con el grupo de activos para la salud para preguntara a sus miembros si desean seguir
formando parte de ély con qué grado de implicacion. Hay que valorar la necesidad de nuevas
incorporaciones y la factibilidad del acuerdo de prescripcion social en las actividades propuestas
por el EAP

|4l

Reunién con los agentes para explicar el proyecto, consensuar las actividades, coordinar el
circuito de prescripcion social con cada activo para la salud y firmar los acuerdos de
colaboracién

Reunién con el EAP para informar sobre los acuerdos establecidos con los activos para la salud
que pueden prescribirse desde el EAP
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14 Guila para la prescripcion social de activos para la salud en las Islas Baleares

Pasos que tenemos que dar como profesionales en la consulta E -

Si un profesional considera que una persona que acude a la consulta puede beneficiarse de una
prescripcion social, tiene que asesorarla sobre la eleccion de la actividad (o actividades) que mas se
adecue a las preferencias personales entre las que se ofertan en la zona bésica de salud.’

1) Valoracién previa de la persona candidata a la prescripcién social

En la historia clinica electronica de atencion primaria (e-SIAP) hay determinados cuestionarios que
pueden ayudar en la valoracién de la persona, para saber si ha habido cambios después de la
prescripcién social en resultados en materia de salud.

Tabla 2. Cuestionario en el e-SIAP segun el factor de intervencion

Factor de intervencién Cuestionario en el e-SIAP

Alimentacién PREDIMED
Actividad fisica IPAQ
Consumo de alcohol AUDIT y registro del consumo de alcohol en la historia clinica

Test de Fagerstréom (dependencia nicotinica), test de Henri

Somsirie dle felbaie Mondor (motivacion), registro del habito tabaquico™

EQ-5D-5L (movilidad, cuidado personal, actividades cotidianas,

Cuestionario en materia de salud dolor/malestar, ansiedad/depresién)

Riesgo social Escala de riesgo social (TIRS), escala de Gijon"
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2) Localizacién de los activos para la salud
En la web «Localiza salud» puede consultar las actividades de los activos para la salud identificados
por los distintos grupos de activos de las Islas Baleares (figura 4).

Figura 4. Captura de pantalla de la web «Localiza saludy
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Puede buscarlas por comunidad auténoma, por municipio, por temas de interés, por grupos de
poblacién y por la condicién de gratuidad del activo para la salud.

Desde el e-SIAP puede acceder a «Localiza saludy por dos vias: desde el menu( Favoritos > Generales
(figura 5) o clicando en el icono de ayuda que hay en la hoja de derivacion (figura 6).

Figura 5. Via de acceso a «Localiza saludy desde el menu Favoritos > Generales del e-SIAP
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Figura 6. Via de acceso a «Localiza saluds desde hoja de derivacién del e-SIAP
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3) Prescripcion social propiamente dicha

Una vez que haya consensuado con la persona qué actividad (o actividades) de las disponibles se
ajustan mas a sus preferencias y/o necesidades personales, tiene que llevar a cabo la prescripcion

social propiamente dicha. Para hacerlo ha de ir al apartado Interconsulta por cualquiera de las cuatro
vias posibles que se ilustran en las figuras 7-10.

Figura 7. Acceso al apartado Interconsulta desde el icono situado en la barra de acceso rdpido
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Figura 8. Acceso al apartado Interconsulta desde el menu Plan de actuacién > Peticiones > Interconsulta.
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Figura 9. Acceso al apartado Interconsulta desde el icono de la ventana del plan de actuacion, dentro de MEAP.
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Figura 10. Acceso al apartado Interconsulta clicando con el botén derecho del ratén desde el plan de actuacién (dentro de

MEAP), cuando
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aparece un menu contextual con la opcidn Interconsultas

Una vez dentro del apartado Interconsulta aparece el informe de derivacién, en el que tiene que
desplegar el menu Servicio y elegir Prescripcion social. A continuacion, despliegue el menu Prueba y
elija uno de los ocho temas, el que més se ajuste al motivo de la prescripcion social: actividad fisica,
alcohol, alimentacién, bienestar emocional, envejecimiento activo, parentalidad positiva, tabaco, otros.

Figura 11. Desplegable del apartado Interconsulta para formalizar la prescripcién social
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El menu Destino se habré activado al seleccionar la prescripcién social en el menu Servicio (figura 12).

Figura 12. Carga del destino una vez seleccionado el servicio de prescripcidn social
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En el apartado Informe se vuelcan por defecto el texto libre que aparezca en el apartado Resumen del
paciente, el texto libre que se haya escrito en el MEAP activo y las prescripciones activas en RELE. Este
texto es editable: puede borrar y afiadir lo que desee; por ejemplo, el nombre de la actividad, la entidad
identificada como activo para la salud adonde se hace la derivacion, el horario, el teléfono... Puede
encontrar dicha informacién en la web «Localiza salud». En este punto es conveniente que revise el
texto para que no haya ningun contenido sujeto a la Ley de proteccién de datos que vulnere los
derechos de la persona en cuanto a su intimidad (figura 13).

Figura 13. Edicién del informe de derivacion al activo para la salud en el e-SIAP
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Un vez completado, puede clicar en los botones Imprimir o Aceptar (figura 13). Si clica en Aceptar, la
derivacion quedara registrada a el e-SIAP pero no se imprimira. Si clica en Imprimir, el programa le
pedira si desea guardar la derivacion; tiene que confirmarlo clicando en el botén Aceptar; entonces la
derivacion quedaré registrada en el e-SIAP y se imprimird una hoja, que tiene que entregar a la
persona interesada (figura 14).
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Figura 14. Informe de derivacién imprimido que se entrega a la persona interesada
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4) Seguimiento de la prescripcién social

La préxima vez que atienda a la persona en la consulta, preguntele si ha cumplido la prescripcion
social y si ha surgido alguna incidencia. Si la ha habido, comuniquelo siguiendo el circuito interno
establecido en el centro de salud.

En el e-SIAP puede evaluar el grado de cumplimiento en el resultado de la interconsulta. Para hacerlo,
valore y registre la asistencia a la actividad prescrita activando la casilla de verificacién Validar
(figura 15).

Si la persona no ha cumplido la prescripcién social, recomendamos recoger sus causas en el campo
de texto libre antes de validar la interconsulta. Entre las causas suele haber las siguientes, entre otras:
«no puede permitirse el precio de la actividady, «problemas de horario», «enfermedad o
indisposiciény, «falta de adherencia a la actividady, «disconformidads...
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Figura 15. Validacién del resultado de la derivacion al activo para la salud dentro de Interconsulta en el e-SIAP
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También puede especificar el grado de satisfaccion con la actividad en el menu desplegable
Resultado. Se considera insatisfactorio si la persona hay acudido pero no ha completado la actividad,

normal si ha acudido y ha ido todo bien y patoldgico si la persona no ha acudido (figura 16).

Figura 16. Grado de satisfaccion con la actividad prescrita dentro de Interconsulta en el e-SIAP
=

[

{

validar

Insatisfactorio = Ha acudido pero no lo ha
Normal = Ha acudido y ha ido todo bien
Patoldgico = No ha acudido
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Evaluacién y seguimiento

Como minimo una vez al afio, el grupo de activos para la salud tiene que hacer una reunién de
seguimiento y evaluacién para analizar el estado del proceso, evaluar la saturacién o la lista de espera
de las actividades—y actualizarla, si es necesario—, valorar las incidencias y revisar los circuitos
establecidos. En estas reuniones se puede verificar cuantas de las recomendaciones del sistema
sanitario prescritas han llegado a las entidades identificadas como activos para la salud.

También hay que valorar si es necesario contactar con otras entidades para realizar prescripcion
social, de forma que vuelva a empezar el proceso con nuevos activos para la salud.

Indicadores de evaluacion

Cobertura de la prescripcion social

NUmero de prescripciones sociales realizadas
por medio del e-SIAP durante el Ultimo afio

Poblacion visitada al centro de salud en el dltimo afio

Por tipo de actividad prescrita

NUmero de prescripciones sociales realizadas
con el e-SIAP por factor* durante el dltimo afio

NUmero total de prescripciones sociales
registradas en el e-SIAP por afio

* Alimentacién, actividad fisica, alcohol, tabaco, bienestar emocional, parentalidad positiva, envejecimiento activo, otros..

Proceso de prescripcion social

Hay que evaluar las reuniones de seguimiento y evaluacién entre el centro de salud y los activos para
la salud por medio de las actas de las reuniones (sobre todo en cuanto a los asistentes y a los
acuerdos adoptados). La informacién debe hacerse constar en el registro de actividades comunitarias,
en la intranet del Servicio de Salud (existe una guia para facilitar el registro).

Grado de satisfaccion

NUmero de prescripciones sociales validadas en el e-SIAP
con resultado insatisfactorio o patolégico en el Ultimo afio

NUmero total de prescripciones sociales en el Ultimo afio
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Glosario

Activos para la salud

Cualquier factor (o recurso) que mejora la capacidad de las personas, los grupos, las comunidades, las
poblaciones, los sistemas sociales y/o las institucionales para mantener y conservar la salud y el
bienestar, y también para ayudar a reducir las desigualdades sanitarias.”

Desigualdades sociales

Diferencias injustas y evitables en materia de salud que se producen entre grupos de poblacién
definidos por factores sociales, econémicos, demogréficos y/o geogréficos. Dichas diferencias suelen
producirse por la distribucién de recursos y riquezas de que disponen los grupos de poblacién, lo cual
afecta de forma diferencial a las personas dependiendo de un conjunto de ejes de desigualdad y tiene
un impacto transversal: clase social, edad, etnia, género, territorio, etc.”

Grupo de activos para la salud

Grupo motor constituido para elaborar el mapa de activos, formado por profesionales de los centros
de salud, organizaciones, asociaciones, entidades y ciudadanos de la zona basica de salud. Esta abierto
a la incorporacién de otras organizaciones, asociaciones o ciudadanos que estén interesados en
participar.®

Niveles de participacién comunitaria”

Figura 17. Niveles de participacién comunitaria de un programa o proyecto de salud
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Participacién comunitaria®

Proceso con el que diferentes agentes de la comunidad se involucran en el anélisis, el disefio, la puesta
en funcionamiento y la evaluacién de procesos comunitarios que respondan a sus necesidades de
salud, en el que se establecen objetivos compartidos y se actia de forma cooperativa. Este concepto
se definié en la Conferencia de Alma-Ata como el proceso en virtud del cual los individuos y las
familias asumen responsabilidades en cuanto a la salud y el bienestar propios y de la colectividad y
mejoran la capacidad de contribuir a su propio desarrollo y al comunitario. Llegan a conocer mejor su
propia situacién y a encontrar incentivos para resolver problemas comunes. Les permite ser agentes
de su propio desarrollo propio, en vez de beneficiarios pasivos.
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El término participacion comunitaria hace alusion a la toma de conciencia colectiva de toda la
comunidad sobre los factores que frenan el crecimiento, por medio de la reflexion critica y la
promocién de formas asociativas y organizativas que facilitan el bien comudn. La comunidad se
organizaria asumiendo obligaciones y responsabilidades y manteniendo vias de comunicacién con
autoridades y poblacién. En 1981, las Naciones Unidas definieron la participacién comunitaria como
«la creacién de oportunidades accesibles a todos los miembros de una comunidad y en conjunto a
toda la sociedad para contribuir activamente e influenciar el proceso de desarrollo y compartir
equitativamente los frutos de este desarrollo».

Prescripcién social

Término adaptado del concepto inglés social prescribing, que hace referencia a la recomendacion de
activos para la salud y actividades comunitarias vinculadas a la salud y al bienestar de la comunidad
de forma individual en el proceso de atencién en la consulta sanitaria, normalmente a cargo de un
profesional sanitario o del trabajo social.’
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Anexo 1. Modelo de acuerdo de colaboracion

No imprima esta imagen, sino el PDF correspondiente. Existe un modelo para cada gerencia
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PRIMARIA MALLORCA
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Acord de coHaboracié per a la prescripcié social
Parts
Nom i llinatges, coordinador/coordinadora del Centre de Salut Nom del centre.

Nom i llinatges, carrec en virtut del qual representa I'entitat de I'entitat Nom de
I'entitat.

Antecedents

Les parts son conscients de la importancia de promoure la salut de la comunitat o
municipi de Xxxxxxxxx i de la necessitat d’establir linies de coHaboracié formals
per millorar la salut de la poblacié.

Les parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar
aquest acord amb les seguents

Clausules

1. L'entitat Nom de |'entitat es compromet a mantenir actualitzades les
caracteristiques de |'activitat o activitats (horaris, lloc, persones destinataries,
etc.) que és I'objecte de la prescripcié social i a fer-ne una revisié amb
periodicitat anual, com a minim, i a tenir igualment actualitzada aquesta
informacié al web «Localiza salud».

2. També es responsabilitza d'establir els circuits de remissié i recepci6 de
persones derivades pels professionals sanitaris a I'entitat. Aixi mateix, s'obliga
a fer el seguiment i I'avaluacié —amb periodicitat anual, com a minim— de
I"activitat o les activitats que son I'objecte d’aquest acord.

3. Les parts es comprometen a revisar aquest acord cada dos anys.

Com a mostra de conformitat, signam aquest acord en dos exemplars.

Localitat, XX de xxxxxxx de 20XX

Pel Centre de Salut Xxxxxxx Per denominacié de I'entitat
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Anexo 2. Folleto «Prescripcion social»

No imprima esta imagen, sino el PDF correspondiente.

i ////./4- )
-/rv","‘////r/)'/ /i

J "r'/// ,/, ////',‘ g
// 7//
11T, 7/
J _,,.'_:_///;'/II’./ /”,' 17/
‘4'///',

17777/

'

//
/

| n

lh!

| G CONSELLERA
(I)S&'uhco\sw.- 4

i
|||!

G CONSELLERIA
O SALUTICONSUM
I

B

/













